
Il Capitale umano è il 
bene più prezioso per 
ogni azienda
Servizio personalizzato per la gestione 
delle risorse umane
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IL MOTORE DELLA CRESCITA 
AZIENDALE

RISORSE
UMANE

Gli obiettivi di crescita dell’azienda si 
raggiungono con la cura e lo sviluppo 
del suo capitale umano: sono le persone 
che guidano le organizzazioni verso il 
successo.
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Una gestione accurata delle 
risorse umane ha un impatto 
significativo e migliorativo 
su vari aspetti delle 
performance aziendali.

Miglioramento della produttività
Le aziende italiane che investono in 
formazione e sviluppo delle competenze 
dei dipendenti registrano un aumento della 
produttività rispetto a quelle che non lo fanno.
Osservatorio HR del Politecnico di Milano

+
25%

Riduzione del Turnover: 
Le aziende con buone politiche HR 
hanno una maggiore fidelizzazione 
dei dipendenti e riescono a ridurre con 
successo il tasso di ricambio.
Rapporto Randstad Employer Brand Research

-
40%

Maggiore capacità 
di attrarre talenti
Le aziende che comunicano, sia 
internamente sia all’esterno, un 
investimento nella gestione delle risorse 
umane attraggono più talenti rispetto a 
quelle con pratiche HR meno sviluppate.
Studio Mercer Italia

+
35%

Impatto positivo sulla redditività
Le aziende italiane che investono nella gestione 
delle risorse umane hanno dei risultati finanziari 
superiori rispetto a quelle che non lo fanno.
Indagine McKinsey & Company

+
21%

Incremento della soddisfazione 
e del benessere
La gestione efficace delle risorse umane 
aumenta la soddisfazione dei dipendenti 
e rende la cultura aziendale più positiva, 
registrando così anche una diminuzione 
del 30% nelle assenze per malattia.
Studio Great Place to Work Italia

+
50%
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NASCE
Il TuoUfficioHR

Il nostro servizio ti permette di inserire 
all’interno della tua azienda una struttura 
HR completa che, affiancandosi alle 
funzioni aziendali, si occupa attivamente 
di tutti gli aspetti legati alla gestione delle 
risorse umane.
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Con Resolve hai un partner che 
ti permette di investire nell'asset 
più importante dell'azienda, 
le persone, in maniera rapida, 
efficace e con un ritorno 
sull’investimento facilmente 
dimostrabile.  

Con IlTuoUfficioHR avrai a 
disposizione un professionista 
HR che si muoverà in maniera 
autonoma sulla base di piani 
condivisi, mantenendo un 
coinvolgimento diretto con il 
management nel pieno rispetto 
dei valori aziendali.
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AFFIANCHIAMO 
LE AZIENDE 
NEI PROCESSI 
PRIORITARI 
E STRATEGICI

NASCE IlTuoUfficioHR
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Strategia & People Management 

Ci occupiamo del processo di gestione 
delle persone che comprende la 
valutazione delle prestazioni, la gestione 
del talento, il coaching, la successione 
delle cariche e il riconoscimento dei meriti. 
L’obiettivo è quello di creare un ambiente 
lavorativo privo di conflitti in cui i 
dipendenti siano motivati e impegnati, e in 
cui i talenti possano crescere e contribuire 
al successo dell’organizzazione.

Compliance e supporto 
organizzativo

Insieme alla direzione definiamo le policy 
HR e ne supervisioniamo la conformità. 
Promuoviamo i valori aziendali e il 
benessere del personale attraverso 
iniziative di supporto e motivazione che 
possano migliorare clima, produttività e 
retention aziendale.

Formazione e sviluppo delle 
competenze
 
Sviluppiamo il piano formativo annuale 
e il relativo budget da ottimizzare grazie 
ai finaziamenti di cui disponiamo come 
gruppo. Valutiamo periodicamente 
l’efficacia della formazione per 
raggiungere una vera e propria 
valorizzazione delle risorse.

Reclutamento e selezione

Gestiamo in maniera efficace ed 
efficiente il reclutamento e la selezione 
del personale per un inserimento rapido 
dei migliori talenti, che contribuiranno 
ad aumentare il potenziale competitivo 
dell’azienda.

NASCE IlTuoUfficioHR



10 CHI SIAMO

CHI
SIAMO

Siamo in grado di fornire questo 
servizio esclusivo in quanto RESOLVE 
è la società di consulenza, con una 
divisione specializzata in HR, del gruppo 
ErgonGroup. Con le consociate Upskill, 
che opera nella formazione, e l’agenzia 
per il lavoro Jobros, racchiude una 
expertise e una struttura unica nel 
Triveneto per conoscenze, metodologie 
e tecnologie.
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Con ErgonGroup hai un partner che copre a 360° tutte 
le esigenze legate alla gestione, alla formazione e al 
reclutamento delle risorse umane con una expertise unica 
nel territorio.



IL METODO
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GAP 
ANALYSIS

Grazie a questo strumento di gestione 
strategica, potremo individuare
le differenze tra le prestazioni attuali 
e quelle desiderate nell’ambito delle 
gestione delle risorse umane con una 
chiara comprensione delle aree di 
miglioramento e delle priorità per le 
azioni correttive.
 

ASSESSMENT 
INIZIALE

Analizzando approfonditamente 
la situazione attuale e prospettica 
insieme alla Direzione, avremo gli 
elementi per individuare in maniera 
precisa le esigenze e le priorità 
dell’azienda in merito alla gestione 
delle risorse umane.



Con il nostro metodo siamo in grado di tradurre il servizio 
in metriche di successo quantificabili per l’azienda.
I passaggi per lo svolgimento del servizio sono semplici:
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DEFINIZIONE DI UN PIANO 
STRATEGICO DI MIGLIORAMENTO

Definiremo un piano di miglioramento 
condiviso con la Direzione che 
comprenderà diverse attività prese in 
carico dal IlTuoUfficioHR. Evidenzieremo, 
quindi, da un lato il risparmio di costi e 
tempo da parte dell’azienda, dall’altro gli 
obiettivi di miglioramento e le metriche 
di successo.

ATTIVAZIONE
DEL SERVIZIO

Il servizio sarà erogato presso 
l’azienda del cliente secondo una 
calendarizzazione annuale per 
garantire un allineamento costante 
con la Direzione. Periodicamente 
saranno monitorati i risultati e il loro 
allineamento con gli obiettivi prefissati 
per un riscontro concreto e frequente 
dell’efficacia del servizio.

REVISIONE ANNUALE DI 
OBIETTIVI E ATTIVITÀ

Ogni anno verrà effettuata una revisione degli obiettivi, del piano attività e delle priorità secondo 
un modello di Management by Objectives (MBO).
llTuoUfficioHR, essendo un servizio modulabile e scalabile, si adatterà alle nuove esigenze del 
cliente che saranno espresse in un piano di miglioramento nuovamente concordato con la 
Direzione che si adatterà alle sopraggiunte priorità aziendali.



I VANTAGGI
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Con llTuoUfficioHR investi sulle 
persone in maniera rapida, efficace 
e con un ritorno sull’investimento 
facilmente dimostrabile.

UN SERVIZIO IRRINUNCIABILE 
PER I BENEFIT CHE APPORTA 
ALLA TUA AZIENDA.
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Gestendo le risorse umane con metodo e competenza potrai 
attrarre e mantenere i migliori talenti, sviluppare competenze, 
migliorare il clima e rafforzare la cultura aziendale, 
ottimizzando le prestazioni e la produttività aziendale. 



PIENO ALLINEAMENTO 
CON LA DIREZIONE

Lavoriamo sulla base di un piano di 
miglioramento condiviso direttamente 
con il management aziendale.

SERVIZIO SCALABILE 
E MODULABILE

L’impegno è ponderato sul piano di 
miglioramento e può essere rivisto in base 
alle reali esigenze.
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FLESSIBILITÀ E 
NESSUN VINCOLO

Il servizio è rinnovabile di 
anno in anno senza alcun 
tipo di obbligo.



METODO VALIDATO SENZA 
RISCHI DI INSUCCESSO

IlTuoUfficioHR è composto da 
professionisti già formati con una 
struttura alle spalle che garantisce 
l’applicazione di una metodologia di lavoro 
validata e continuamente aggiornata.
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RITORNO IMMEDIATO E SICURO 
DELL’INVESTIMENTO

L’assessment iniziale mette in luce gli 
ambiti su cui lavorare e dà una stima 
affidabile del ritorno dell’investimento. 
Il costo del servizio sarà ampiamente 
ripagato dai savings e dal miglioramento 
delle performance.

Con IlTuoUfficioHR viviamo assieme l’azienda nel day by 
day, ma pianifichiamo l’evoluzione delle risorse umane nel 
lungo periodo.



Contatti
resolve-consulenza.it/iltuoufficiohr
+39 049 636 5600
info@resolve-consulenza.it


